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Verkoop compost - productdifferentiatie

Griet Bossaerts
IOK Afvalbeheer

IOK Afvalbeheer
• IOK Afvalbeheer – regio Kempen
• opdrachthoudende vereniging voor 29 

Kempense gemeenten
• 514.000 inwoners
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IOK Afvalbeheer
• 366 personeelsleden
• eigen ophaaldienst: bewaking kwaliteit
• overslagstations Mol, Olen
• regionaal overslagstation voor AEEA
• gft- en groencomposteringsinstallatie
• 20 containerparken in eigenbeheer
• MBS verwerking restafval IVAREM/IOK A

compostering
• gft- compostering operationeel 1995
• actuele cijfers input :

– 36.000 ton gft-afval
– 11.000 ton groenafval
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compostering
• groencompostering operationeel 1998
• actuele cijfers input

– 27.600 ton groenafval => 11.000 ton naar gft

compostering
• gft- compostering output: 

– 20.500 gft-compost

• groencompostering output:
– 6.500 ton groencompost
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Afzet compost
• marketing afzet compost gestart 1996

– afzet in de landbouw nog mogelijk
– invoering MAP 1 op til (1999)
– gebruik maken van lokale afzetkanalen
– particulieren = leverancier grondstoffen 

maximaal betrekken

Afzet gft-compost 1997
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Afzet compost
• invoering MAP => op zoek naar nieuwe 

afzetkanalen
– verkoop zakken compost via gemeentelijke 

containerparken
– gebruik compost gemeentelijke groendiensten 

=> vennoten

– leveringen op maat

Afzet compost - zakken
• start 1997

– enkel gft-compost

– via eigen containerpark bij 
composteringsinstallatie in Beerse/Meerhout

– zakken 25 kg tarief 75 BEF
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Afzet compost - zakken
• Waarom via containerpark?

– burger is op dat moment met afval bezig
– leverancier van de grondstof
– kan eindresultaat terug mee 

naar huis nemen
– uitbreiding naar volledig                    

werkingsgebied

Afzet compost - zakken
• start 1997

– uitbreiding gemeentelijke containerparken
– 19 van de 29 gemeenten ingestapt
– logistiek: aanleveren groenafval in Beerse

=>terugvracht paletten compost
– aankoopprijs = verkoopprijs
– vanaf start een succes

−eerste jaar 20.000 zakken verkocht
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Afzet compost – grote leveringen
– afhalen in Beerse/Meerhout mogelijk voor 

particulieren (noord/zuid)
– transportprobleem:

−niet het nodige materieel
−afstanden

Afzet compost – grote leveringen
• met externe partner naar oplossing gezocht:

– handelaar/klant in bodemverbeterende middelen
– juiste materieel ter beschikking
– leveringen losse compost vanaf 7 ton tot volle 

vrachten van 25 ton
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Afzet compost – grote leveringen
• met externe partner naar oplossing gezocht:

– levering in ganse werkingsgebied IOK Afvalbeheer
– erkend vervoerder voor MTIL
– 3.100 ton particulier geleverd

JDW7

Afzet compost – kleinere leveringen
• compost in zakken te klein volume
• 7 ton te groot volume
• aanbod via bigbags

– 1 m³
– 25 euro geleverd
– 15 euro waarborg/bigbag
– 1.022 bigbags geleverd

• levering eigen diensten



Dia 15

JDW7 tekstueel ?
Jonathan De Witte; 24/06/2016
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Afzet compost –bigbags - los 
• Aanbod nog uitgebreid 
• levering losse compost vanaf 1 m³

– 25 euro/ m³ geleverd
– 338 ton los geleverd vanaf 1 tot 7 m³
– levering door eigen diensten

Afzet compost –productdifferentiatie 
• aanbod verschillende volumes = OK
• aanbod verschillende producten uitbreiden
• gemeenten mee ingestapt in het traject
• aantrekkelijkheid vergroten
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Afzet compost –productdifferentiatie 
• Aanbod in zakken uitgebreid:

– gewone compost
– topdressing (fijne compost)
– potgrond

Afzet compost –productdifferentiatie 
• aanbod in bigbags uitgebreid:

– gewone compost
– topdressing (fijne compost)
– houtsnippers
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Afzet compost –productdifferentiatie 
• imago opgesmukt

Afzet compost –productdifferentiatie 
• communicatie uitgebreid

– Afvalkrant maart = compostkrant oplage 230.000
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Afzet compost –productdifferentiatie 
• communicatie uitgebreid

– burgers aan het woord
– getuigenissen van burgers zijn zeer belangrijk

Afzet compost –logistiek 
• aantal containerparken in eigen beheer is 

uitgebreid
• combinatievrachten bij inzameling AEEA op 

de containerparken
• optimalisatie materieel voor levering bigbags

lediging ondergrondse containers
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Afzet compost – resultaat ‘97- ‘16 
• alternatief voor afzet naar de landbouw
• stijging afzet particulieren realiseren
• groendiensten warm maken voor gebruik 

compost
• productdifferentiatie realiseren
• positief imago voor compost 

Afzet compost – resultaat ‘97 – ‘16 



28/06/2016

14

Afzet compost – resultaat ‘97 – ‘16 
• particulier los: van 8 % naar 21 %
• zakken/big bags: van 2 % naar 6 %
• landbouw volledig weg en verschuiving naar 

handelaren en tuinaanleg
• groendiensten daling met 10 % : uitdaging

– start voorjaar 2016 met groendemodag voor 
lokale besturen

– resultaten voorjaar 2016 zeer positief

Afzet compost – besluit 
• uitdagingen:

– landbouw is vragende partij maar MAP biedt 
onvoldoende ruimte

– bijkomende en ruimere afwijkingen mogelijk 
maken voor specifieke teelten bvb
boomkwekerijen

– productdifferentiatie samen met 
marketingstrategie vanuit Vlaco

– productopwaardering

JDW6



Dia 28

JDW6 differentiatie 
link leggen met marketingstrategie Vlaco
Jonathan De Witte; 24/06/2016
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Afzet compost – besluit 
• particulieren belangrijke markt

– kwaliteit leveren, opwaardering product
– ruim aanbod dienstverlening
– productdifferentiatie
– communicatie
– betrokkenheid

• boeiende markt met veel uitdagingen en 
mogelijkheden

Afzet compost – besluit 
• Vragen?


